
Зведений план заходів 

з підвищення фахового рівня працівників 

публічних бібліотек Києва на 2022 рік 

 

Зміст роботи Форми роботи Термін 

виконання 

Публічна бібліотека імені Лесі Українки 

«Особливості обслуговування 

людей з інвалідністю». 

семінар 1 квартал 

«Дія»: нові застосунки. 

«Цифрова освіта. ХАБи 

цифрової освіти", "Е-паспорт" 

тренінг 2 квартал 

«Досвід публічних бібліотек  

м. Києва з популяризації мов та 

традицій корінних народів 

України» (за участі бібліотек 

етнічних громад міста).  

засідання за «круглим 

столом» 

3 квартал 

 

«Як зробити з персоналу 

команду? Техніки, що 

підвищують відповідальність 

співробітників» 

тренінг 3 квартал 

«Бібліотека і рух волонтерів: 

грані співпраці» 

засідання за «круглим 

столом» 

3 квартал 

 «Краща бібліотека року» загальноміський 

конкурс до 

Всеукраїнського дня 

бібліотек 

3 квартал 

«Попереджений – значить, 

озброєний: як орієнтуватися у 

потоці журналістської 

інформації» – до Тижня 

медіаграмотності 

тренінг 4 квартал 

Засідання міського Клубу 

бібліотекарів 

9 засідань 

приміщення НСПУ 

Січень-травень, 

вересень-грудень 

Голосіївська ЦБС 

«Бренди моєї бібліотеки» калейдоскоп нових ідей – 

групове обговорювання 

Березень 

«Світ бібліотечного 

спілкування: діалог з читачем, 

культура спілкування з 

колегами» 

тренінг Серпень 

Школа бібліотечної 

майстерності 

індивідуальні 

консультації в онлайн 

режимі та під час 

методичних виїздів до 

бібліотек (з різних 

напрямків роботи) 

За потребою 



«Новий формат читання: 

необхідність чи неминучість?» 

Просування читання в 

дитячому середовищі 

засідання за «круглим 

столом» 

Жовтень 

«Блоги бібліотек: 

ефективність, доцільність, 

повнота інформації» 

консультації, тренінги Лютий, червень 

«Інтернет-ресурси для всіх і 

кожного – соціальні послуги 

через віртуальне середовище» 

консультації для 

працівників бібліотек 

Впродовж  

 року за потребою 

«Спілкуємося, міркуємо, 

вчимося» 

взаємовідвідування 

бібліотек, перегляди 

інформації на блогах та в 

соціальних мережах 

Впродовж  

 року 

«Сучасна бібліотека: нові 

вимоги, нові ролі»  

стажування 

новопризначених 

працівників 

За потребою 

Самоосвіта працівників ознайомлення з досвідом 

роботи кращих бібліотек, 

дистанційне навчання 

Впродовж  

 року 

Дарницька ЦБС 

Школа молодого бібліографа: 

«Видавнича діяльність та 

редагування» 

консультаційний 

практикум  

Впродовж  

 року 

 

«Майстерня медійної 

грамотності» 

творча лабораторія  І квартал 

«Сучасні акценти промоції 

бібліотеки, книги та читання» 

калейдоскоп 

рекомендацій 

І квартал 

 

«Нові форми онлайн-сервісів 

в умовах дистанційного 

обслуговування» 

професійна майстерня  ІІ квартал 

«Соціокультурний захід в 

електронному форматі» 

майстер-клас ІІ квартал 

 

«Інформаційний кіоск – 

сучасний формат взаємодії з 

користувачами» 

практичне заняття ІІІ квартал 

Майстерня бібліографа-

професіонала:  

«Інформаційне 

обслуговування: 

 трансформація послуг та 

ресурсів» 

методичне 

консультування  

ІV квартал 

Деснянська ЦБС 

«Бібліотеки і цифрова 

грамотність» 

тренінг Лютий 

«Створення сучасних 

медіапродуктів» 

презентація Квітень 



«Проєктна діяльність як 

можливість залучення 

додаткових коштів» 

засідання за «круглим 

столом» 

Жовтень 

«Ідеї на майбутнє: 

планування 2023» 

професійне рандеву Листопад 

 

Дніпровська ЦБС 

«Адаптація до змін» практикуми, інтенсивні 

тренінги: оволодіння 

новими вміннями та 

навичками. Пошук 

шляхів розвитку. 

Партнерська співпраця 

Впродовж  

 року 

 «Ділова етика та взаємодія 

з відвідувачами бібліотек»; 

 «Технології ефективної 

комунікації»; 

 «Клієнтоорієнтовність»; 

 «Проблемний клієнт. 

Технологія розв’язання 

конфлікту» 

цикл практикумів та 

тренінгів 

Впродовж  

 року 

Школа бібліотекаря-

початківця: 

 «Курс професійної 

адаптації»:  

 «Четвергова школа 

бібліотекаря» 

інструктажі, практичні 

заняття, консультації, 

стажування, система one-

on-one; 

 

Впродовж  

 року 

«Професіонали 

інформаційних ресурсів» 

АІБС «MARK-SQL» 

 

Впродовж  

 року 

 «Веб-сервіси: опанування 

нових графічних програм, 

медійних ресурсів»; 

 «Обережно! Кібершахраї: 

кібербезпека та інформаційна 

гігієна»; 

 «Технологія веб-запитів: 

взаємодія з віддаленими 

користувачами»; 

 «TikTok/Instagram/Facebook: 

як залишитись у тренді?» 

лекції та воркшопи 

 

Впродовж  

 року 

 

«Заходи у форматі вебінару» практикуми, консультації Впродовж  

 року 

Школа професійної 

майстерності: 

 «Впроваджуємо УДК» 

 

практикум Впродовж  

 року 



«Сучасні бібліотеки – 

платформа для культурного 

розвитку громади міста» 

засідання за «круглим 

столом» 

ІІ квартал 

Підвищення компетенції 

бібліотекарів від: 

- УБА 

- ВУМ-online 

- Prometheus 

- Edera 

- Wisecow 

онлайн-курси, тренінги Впродовж  

 року 

Участь у вебінарах, 

організованих УБА, 

бібліотеками, закладами 

культури 

 Впродовж  

 року 

ЦБС Оболонського району 

Написання ґрантів, вивчення 

досвіду 

навчання  Впродовж  

 року 

«Діти та Інтернет – 

спілкування на «ти» чи на 

«ви»? як убезпечити дітей від 

неякісного контенту? 

цикл уроків І квартал   

Проведення Шевченківського 

березня 

підготовка та 

розповсюдження 

рекомендаційних листів, 

здійснення методичної 

допомоги в формі 

консультацій 

Участь у заході 

I квартал 

«Хмарні технології» вивчення методів 

переходу з традиційних 

форм зберігання 

інформації  в хмарні 

технології. 

ІІ квартал 

«Можливості та робота з 

інтерактивною дошкою, 

програмне забезпечення, 

створення тестів та ігор» 

навчання ІІ квартал 

 

«Основи віддаленої роботи в 

програмному забезпеченні 

ZOOM , Тelegram. AnyDesk» 

впровадження нових 

електронних форм 

віддаленої роботи. 

І квартал  

Проведення  занять «Ведення 

та редагування «Робочого 

електронного каталогу книг»  в 

ПБ ім. Самеда Вургуна, ПБ ім. 

Панаса Мирного 

 

методична підтримка  

 

Впродовж  

року 



Проведення індивідуальних 

консультацій та стажування 

нових працівників з питань 

роботи з БФ та  ДБА 

методична підтримка 

підготовки та проведення 

заходу  

 

І-IV квартал 

 Модифікація та підтримка 

вихідних форм списання 

бібліотечних фондів 

методична підтримка І квартал 

Універсальна десяткова 

класифікація. Методика 

визначення індексів для 

документів за класифікаційною 

системою УДК. 

методична підтримка  Впродовж  

року 

Виїзди до  бібліотек з метою 

надання консультаційної 

допомоги, вивчення досвіду 

роботи (за заявками) «Сьогодні 

консультує методист» 

виїзд  

 

 

Печерська ЦБС 

«Публічна бібліотека: 

модернізація діяльності в 

контексті часу (огляди 

спеціальної літератури) 

 

майстер-клас 

 

 

Лютий – 

березень 

 «Використання соціальних 

мереж та веб-сайту для 

реклами послуг бібліотеки» 

 

тренінг 

 

Квітень 

 

«Мультимедійна  презентація 

в бібліотеці» 
 

урок  фахівця 

Впродовж  

 року 

«Дні завідувачів бібліотек» консультації головних 

спеціалістів ЦБС 

Впродовж  

року 

Запрошує міська бібліотека... Клуб бібліотекарів, 

консультаційні та 

методичні дні 

Впродовж  

 року 

Подільська ЦБС 

Майстерня бібліотечної 

інноватики: 

Професійна онлайн-територія 

«Інноваційні формати 

діяльності бібліотеки» 

тренінг Лютий 

Глософобія, або Як подолати 

страх публічних виступів 

психологічний тренінг Березень 

Програма Canva (платформа 

графічного дизайну) та її 

використання для створення 

макетів бібліографічних   

посібників, презентацій, афіш 

та іншого візуального контенту 

онлайн-тренінг в 

бібліографічній студії 

 

 

Лютий 

https://www.slideshare.net/Savua/ss-60031569
https://www.slideshare.net/Savua/ss-60031569
https://www.slideshare.net/Savua/ss-60031569
https://www.slideshare.net/Savua/ss-60031569
https://www.slideshare.net/Savua/ss-60031569


Віртуальна виставка – 

ефективний засіб популяризації 

фонду 

онлайн-урок   в школі 

цифрових технологій 

 

Березень 

Буктрейлер – сучасна реклама 

книги 

--//-- Травень 

Створення інтерактивних 

презентацій та плакатів за 

допомогою онлайн-сервісу 

genially 

--//-- Вересень 

Особливості аналітичного 

опису електронних ресурсів 

віддаленого доступу 

онлайн-тренінг в 

бібліографічній студії 

Березень 

Інформаційно-

бібліографічний сервіс 

бібліотеки: сучасний формат  

--//-- Квітень 

Святошинська ЦБС 

 «Комунікаційний простір 

сучасної бібліотеки» 

семінар 

 

Травень 

«Буктрейлер- ефективний 

медіаресурс сучасної 

бібліотеки» 

«Сучасні технології 

залучення до читання» 

«Бібліотека для дітей: зелена 

хвиля еко читання» 

модульне навчання 

працівників 

 

Травень - липень 

«Бібліотека – інформація – 

знання – успіх» 

методичний мікс Впродовж  

 року 

«Самоосвіта бібліотекаря. 

Цікавинки зі світу 

інформаційних технологій» 

навчальне відео для  

бібліотекарів 

I квартал 

«Цей дивосвіт – бібліотека» свято професійної 

майстерності 

(до Всеукраїнського дня 

бібліотек) 

Вересень 

«Зелені бібліотеки: еко-

ініціативи для публічних 

бібліотек» 

«Соціальна мережа 

FACEBOOK в роботі 

бібліотеки» 

години корисних порад 

 

Впродовж  

 року 

 

«Бібліотечний простір для 

обміну ідеями, інформацією та 

творчістю» 

креатив-лабораторія 

 

Впродовж  

 року 

 

«Вчимось писати проєкти» 

«Публічна бібліотека: час 

нових підходів» 

дистанційні години 

навчання 

Впродовж  

 року 

 



«Адвокація та правова 

допомога внутрішньо 

переміщеним особам» 

інформування, 

консультування та 

правова допомога 

Впродовж  

 року 

 

«Бібліокур’єр» надання методичної 

допомоги в режимі 

«запит-відповідь» 

Впродовж  

 року 

 

«Використання 

мультимедійних технологій в 

бібліотечній діяльності» 

«Бібліотечне обслуговування 

громадян з особливими 

потребами: проблеми та шляхи 

їх вирішення» 

«Арт-простір у бібліотеці» 

індивідуальні 

консультації 

 

Впродовж  

 року 

 

«Шляхи професійного 

вдосконалення» 

участь у семінарах і 

тренінгах, майстер-класах 

інших бібліотек 

Впродовж  

 року 

 

Солом’янська ЦБС 

«Медіа-практики в роботі 

бібліотек» 

лабораторія досвіду Березень 

«Формування у бібліотекарів 

професійних навичок, заміна 

неефективних моделей 

поведінки на ефективніші»  

«Інформаційна робота 

мережевими маркетинговими 

методами» 

«Розвиток компетенцій 

бібліотекарів щодо набуття 

навичок читання у дітей та 

підвищення загального рівня 

читацької грамотності» 

семінари-тренінги І квартал 

ІІІ квартал 

IV квартал 

 

«Бібліостудія компетентного 

бібліотекаря»: 

 Стандарти в роботі 

бібліографа публічної 

бібліотеки 

 Особливості розстановки 

карток в алфавітному каталозі 

 Застосування в роботі 

стандарту ДСТУ 8302:2015 

«Інформація та документація. 

Бібліографічне посилання. 

Загальні вимоги та правила 

складання» 

 Створення електронної 

бібліографічної продукції 

 

методично-практичні 

заняття 

І квартал 

ІІ квартал 

ІІІ квартал 

IV квартал 



«Ментальні мапи: методика 

створення» 

методично-практичне 

заняття 

І квартал 

«Excel для бібліотекарів»: 

 Підготовка даних до роботи. 

Масиви даних 

 Обчислення у MS Excel 

 Використання функцій 

Excel, формули 

 Створення інтерактивних 

таблиць 

 Зведені таблиці 

 Візуалізація даних в Excel 

 Аналіз даних за допомогою 

діаграм 

 Безпека і захист даних 

методично-практичні 

заняття, індивідуальні 

консультації 

Лютий-травень, 

консультації – за 

потреби 

 Основи комп’ютерної 

грамотності 

 Інформаційна грамотність, 

уміння працювати з даними 

 Створення цифрового 

контенту 

 Комунікація та взаємодія у 

цифровому суспільстві 

 Безпека в цифровому 

середовищі 

 Розв’язання проблем у 

цифровому середовищі та 

навчання впродовж життя 

цикл практичних 

семінарів, індивідуальні 

заняття з метою 

підвищення рівня 

цифрової грамотності 

Впродовж  

 року 

 

«Промоція книги як джерела 

знань та корисного досвіду, 

стресостійкості та відпочинку, 

задоволення та відновлення» 

методичне заняття 

 

ІІ квартал  

 

Шевченківська ЦБС 

«Бібліотека: традиційний 

простір для інновацій» 

семінар - тренінг 
Щоквартально 

 

«Творча лабораторія 

бібліотекаря»: 

«Професіонали 

інформаційних ресурсів» 

«Грантова діяльність 

бібліотеки: як написати та 

реалізувати» 

цикл тренінгів 
ІІ – ІІІ квартал 

 

«БібліоЛабораторія для 

початківців» практичні заняття для 

початківців 

 

Щотижня 

 
«Бібліотека як система: 

Принципи бібліотечної 

роботи» 



«Технологічні аспекти 

обслуговування користувачів» 

«Школа комп’ютерної 

грамотності бібліотекаря» 

«З МАРК-SQL на Ти» 
Квітень – травень 

Жовтень - листопад 

«Методичні дегустації» 

огляди фахової 

періодики, 

Інтернет - ресурсів, 

методичних матеріалів 

тощо 

1 раз на квартал 

Всі бібліотеки 

Підвищення компетенції 

бібліотекарів 

онлайн курси, 

тренінги від УБА, 

ВУМ online, 

Prometheus, Edera, 

Wisecow 

Впродовж  

 року 

 

 


